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Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Als Privatkunde/Endverbraucher haben Sie das Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne 
Angabe von Gründen zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Ver-
tragsabschlusses (bei Seminaren: Zugang der Auftragsbestätigung). Um Ihr Widerrufsrecht auszu-
üben, müssen Sie den Anbieter (Karin Erni Coaching&Consulting, Im Schaffner 67, 69123 Heidelberg, 
Telefon: 06221 700802, Telefax: 0321 212 916 02, E-Mail: seminar(at)erni-coaching.com – nachfol-
gend "Anbieter") mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax, 
E-Mail oder telefonisch) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können 
dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  

Gemäß BGB §356 (5) erlischt bei einem Vertrag über die Lieferung von nicht auf einem körperlichen 
Datenträger befindlichen digitalen Inhalten (hier: Gallup® Zugangscodes), wenn der Unternehmer mit 
der Ausführung des Vertrags begonnen hat, nachdem der Verbraucher  
1. ausdrücklich zugestimmt hat, dass der Unternehmer mit der Ausführung des Vertrags vor Ablauf der 
Widerrufsfrist beginnt, und 
2. seine Kenntnis davon bestätigt hat, dass er durch seine Zustimmung mit Beginn der Ausführung des 
Vertrags sein Widerrufsrecht verliert. 
Für beide Punkte erbittet der Anbieter Ihre Kenntnisnahme und Bestätigung auf dem Anmeldeformular. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat Ihnen der Anbieter alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben (abzüglich Gebühren für bereits zusandte Gallup® Zugangscodes (s.u.)) unverzüglich und 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren 
Widerruf dieses Vertrags beim Anbieter eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet der 
Anbieter dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei 
denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen 
dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Haben Sie zugestimmt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, d.h. 
wenn die Anmeldung weniger als 4 Wochen vor Seminarbeginn einging und sich die Zustellung des 
Gallup® Zugangscodes (2 Wochen vor Seminartermin bzw. nach Zahlungseingang - was immer später 
ist) mit der Widerrufsfrist überschneidet, und wurde der Gallup® Zugangscode bereits vor dem 
Zeitpunkt des Widerrufs an Sie elektronisch zugestellt, so haben Sie für diese erbrachte Leistung eine 
Gebühr von € 50,- zuzgl. MwSt. zu bezahlen. 

Muster Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag nach Maßgabe der vorstehenden Widerrufsbelehrung widerrufen wollen, dann 
können Sie dieses Formular ausfüllen und an den Anbieter zurücksenden. Die Verwendung des 
Formulars ist aber nicht zwingend.  

An 
Karin Erni Coaching & Consulting 
Im Schaffner 67 
69123 Heidelberg 
Fax: 0321 212 916 02 
Mail: seminar(at)erni-coaching.com 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über die Teilnahme am 
Stärkenseminar am (Datum) inkl. Zugangscode. 
Bestellt am: 
Name des Verbrauchers:  
Anschrift der Verbrauchers:  
Unterschrift des Verbrauchers (nur bei schriftlichem Widerruf auf Papier)  
Datum: 

http://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__356.html

